
ENERO -
DICIEMBRE

“SUMA VOLUNTADES Y
TRANSFORMARÁS REALIDADES”

2025
INFORME ANUAL



ACTIVIDADES 2025

70,425

Las actividades realizadas permitieron cubrir las necesidades
básicas de las personas en situación de vulnerabilidad y/o con
recursos económicos limitados que acuden al Hospital General
de México “Dr. Eduardo Liceaga”, O.D. para recibir atención
médica y hospitalaria.

De igual manera, se contribuyó al fortalecimiento de los
servicios hospitalarios, con la finalidad de apoyar y mejorar la
atención que se proporciona a los pacientes, favoreciendo así
una atención más integral.

Personas beneficiadas

Cumplimos una vez más con
nuestro objeto social y razón de
ser; apoyar al Hospital en la
atención de quienes acuden a
recibir servicios médicos y
hospitalarios.

Se realizaron las siguientes acciones que nos permiten
cumplir con nuestros objetivos.

Apoyos para la realización de
eventos conmemorativos y
celebraciones.

Apoyos al Hospital General de
México “Dr. Eduardo Liceaga”, OD.

Apoyos directos a pacientes,
familiares y/o acompañantes.



APOYO A PACIENTES,
FAMILIARES Y/O
ACOMPAÑANTES

12,395
Personas

beneficiadas

Apoyo directo a Pacientes
Los apoyos a pacientes y familiares se entregan en especie,
conforme a procedimientos establecidos, y en estrecha
coordinación con las áreas de Trabajo Social de cada uno de
los servicios medicos del Hospital; el proceso incluye  la
integración de expedientes que garanticen su justificación y
trasparencia, con evidencia documental y fotográfica de las
entregas.

Se proporcionaron
insumos médicos,

insumos quirúrgicos,
medicamentos,  kits
de materiales para

trasplantes, material
para elaboración de

prótesis, pelucas
oncologicas, mangas,

etc.; los cuales el
Hospital no tiene

disponibles de manera
inmediata para la

atención de pacientes. 



Tipo de apoyo Número de
beneficiarios

Albergue 12

Alimentos 1,062

Aspirador de flemas 20

Colchón anti escaras 5

Concentrador de oxígeno 24

Gastos funerarios 5

Insumos para atención médica 820

kits de material quirúrgico para trasplantes 86

kits de recién nacido 133

kits de higiene y ropa 461

Material implantes oculares, craneales y de córnea 113

Pelucas oncológicas 16

Material para procedimientos quirúrgicos 497

Medicamentos 193

Pañales 4,085

Pruebas rápidas para detección Helicobacter Pylori 3,090

Sillas de ruedas 24

Tanque oxígeno para traslado 19

Toallas sanitarias 1,152

Actividades de acompañamiento 578

Apoyo directo a Pacientes



0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000

Angiología
Cardiología

Cardio-neumo
Cirugía General
Cirugía Plástica

Coloproctología
Consulta Externa

Endocrinología
Endoscopía
Enfermería

Gastroenterología
Geriatría

Ginecología
Hematología
Infectología

Medicina Interna
Nefrología

Neumología
Neurocirugía

Neurología
Oftalmología

Oncología
Oncología/ Maxilofacial

Ortopedia y Traumatología
Otorrinolaringología

Patología
Pediatría

Psiquiatría
Rehabilitación
Reumatología

Subdirección de Enfermería
Terapia Intensiva
Torre quirúrgica

Trasplantes
Urgencias

Urología
Varios servicios

1

6

3

35

5

1

1

49

1

200

6

913

3,003

15

26

147

195

215

5

51

28

456

94

12

25

2

2,425

1

2

41

3

20

5

152

1

145

4,078

Pacientes beneficiados por servicio



APOYO A PACIENTES



Se realizan actividades de acompañamiento brindando apoyo
emocional, alimentos, albergue, apoyo para gastos funerarios,
apoyo para transporte,  kits de higiene,  clases de zumba,
material para elaboración de manualidades, revistas y libros,  
entre otros.

Apoyo a familiares y/o acompañantes



APOYO A FAMILIARES Y/O
ACOMPAÑANTES



APOYOS AL HOSPITAL
GENERAL DE MÉXICO
“DR. EDUARDO
LICEAGA”, OD.

54,473
Personas

beneficiadas

Con la finalidad de beneficiar a un mayor número de personas
en situación de vulnerabilidad, se otorgaron directamente a los
servicios del Hospital General de México los siguientes apoyos
para la atención integral de los pacientes.



Servicio Beneficiarios Servicio Beneficiarios

Cardio-neumo 60 Medicina Interna 1,570

Cirugía Experimental 300 Nefrología 190

Cirugía General 1,000 Neurología 84

Cirugía Plástica 163 Oftalmología 13

Coloproctología 1,002 Oncología 753

Consulta Externa 2,000 Ortopedia y
Traumatología

21

Dermatología 192 Otorrinolaringología 250

Dirección Médica línea
atención psicológica

60 Patología 5

Endocrinología 410 Pediatría 486

Enfermería 1,660 Protección Civil 122

Epidemiología 540 Radiología 30

Estomatología 29 Rehabilitación 360

Farmacia 150 Reumatología 121

Gastroenterología 1,000 Sala Vida y Esperanza 60

Geriatría 181 Torre quirúrgica 130

Ginecología 730 Trabajo Social 3,000

Hematología 30 Trasplantes 168

Infectología 341 Urgencias 194

Laboratorio
Histocompatibilidad (Dirección
de Investigación)

6 Urología 890

Mastografía 172 Varios servicios 36,000

Apoyos directo a los servicios hospitalarios



Apoyos directo a los servicios hospitalarios

Número
de apoyos

Tipo de apoyo
Número de

beneficiarios

20 Bancos giratorios *** 20

2,576 Botas quirurgicas 2,576

13 Cojines especiales *** 301

49 Colchón antiescaras *** 716

1 Congelador para trasplantes *** 50

4 Cortinas especiales para separación de
espacios ***

120

2,000 Folders para expedientes 2,000

3 Horno microondas *** 360

808 Insumos para atención de pacientes 1,070

1 Máquina hielo para trasplantes *** 8

39 Material para mantenimiento de servicios 293

3,477 Medicamentos 3,801

842 Pañales 842

1 Refrigerador *** 90

3 Sillones reposet *** 90

21 Sillas cama *** 630

17 Sillas de ruedas *** 278

1 Sala de estar *** 180

483 Sillas ergónomicas *** 40,958

3 Sillones de visita *** 90
*** El número de beneficiarios considera solo el mes en que se
otorga el apoyo al servicio



APOYO A SERVICIOS
HOSPITALARIOS



APOYOS PARA LA
REALIZACIÓN DE
EVENTOS
CONMEMORATIVOS Y
CELEBRACIONES.

3,557
Personas

beneficiadas

Participamos activamente en la realización de eventos
conmemorativos y celebraciones, en los que se apoya con box
lunch, pastel, regalos, difusión de acciones de prevención,
material impreso alusivo a las conmemoraciones, cubrebocas,
jabones, etcétera.

Día de Reyes
Día de las Cardiopatías congénitas

Día del Riñón Sano

Día del niño y de la niña
Día Internacional de Enfermería
Día de las madres

Cuidando tus pasos

Día Internacional de la lucha contra el cáncer
de mama

Celebración navideña

Día Nacional de la donación de órganos y
tejido

Feria de salud bucal

Feria de salud masculina



EVENTOS
CONMEMORATIVOS



EVENTOS
CONMEMORATIVOS



EVENTOS
CONMEMORATIVOS



DISTRIBUCIÓN DE APOYOS 2025
En el periodo que comprende el presente informe, se llevaron a cabo
diversas actividades asistenciales orientadas a contribuir al
fortalecimiento de la atención medica, así como al bienestar de los
pacientes; logrando beneficiar a un total de 70,425 personas.

Las acciones desarrolladas incluyeron apoyo directo a pacientes,
familiares y/o acompañantes brindando orientación, entrega de
materiales, insumos, kits para procedimientos, alimentos, albergue,
entre otros, para su proceso de atención; apoyo a los servicios
hospitalarios contribuyendo al mejorar el funcionamiento y
fortalecimiento de las distintas áreas de atención médica;  también
sumamos esfuerzos para la organización y desarrollo de eventos
conmemorativos y celebraciones, enfocados en la promoción de la
salud, la sensibilización y la participación comunitaria.

Beneficiarios por apoyos

Apoyo al Hospital
77.3%

Apoyo a pacientes
17.6%

Apoyo a eventos
5.1%

En conjunto, estas actividades
reflejan el compromiso de la
Organización del Voluntariado
para conadyuvar a mejorar la
atención que se brinda en el
Hospital, la solidaridad con los
usuarios de los servicios de
salud y el fortalecimiento de
las acciones que favorecen el
bienestar integral de la
población.



hgmvoluntariado@gmail.com

Agradecemos a nuestro equipo de voluntarias y
voluntarios por su tiempo, esfuerzo y dedicación
para hacer realidad la loable labor de ayudar a

quienes más lo necesitan.

@OVHGM

ORGANIZACION DEL VOLUNTARIADO
DEL HOSPITAL GENERAL DE MEXICO AC 

hgmvoluntariado

https://www.instagram.com/hgmvoluntariado/
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